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CASO DE SUCESSO

PROJETO ERP RADAR EMPRESARIAL

NECESSIDADES “O ERP Radar Empresarial trouxe as solugbes que

necessitdvamos, como integrag¢do entre todos os
departamentos e segurang¢a no fluxo das informagdes.
Além disso, é um sistema modular, fdcil e simples de utilizar,
uma vez que nossa equipe ndo tinha um conhecimento ou
prdtica com esse tipo de sistema. A implantagdo foi rdpida,
controlada e eficiente. Nossos objetivos, metas e todas as
questées relacionadas a gestdo da empresa foram
atendidos.”

A Europel atua no comércio de reciclagem de papel e papeldo.
A empresa sentiu, em certo momento, a necessidade de
sincronizar os processos de atendimento aos clientes, vendas,
financeiro, faturamento, fiscal, comercial, contabil e,
principalmente, comunicar-se com a filial de Osasco, havendo
anecessidade das informagdes chegarem com confiabilidade e
emtemporeal.

A empresa utilizava planilhas Excel e ndo emitia nenhum tipo
de relatério. Também ndo possuia controle dos processos
administrativos. Com isso, 0s custos com servicos terceirizados RESULTADOS ALCANGCADOS
s6 aumentavam. Neste contexto, algumas necessidades mais
relevantes foram apontadas, como:

 reduzir prazos de entrega e com qualidade;

« reduzir custos de servicos terceirizados (contabilidade);

- permitir respostas rapidas as novas exigéncias fiscais;

« emitir notas fiscais da matriz Sdo Paulo nafilial de Osasco;

«visualizar as notas fiscais na matriz efilial;

ereduzir os volumes de estoque com manutengdo da

pontualidade nas entregas;
« emitir relatdrios com confiabilidade e agilidade;

« Reducdode prazos de entrega e com qualidade;

.reducdo nos custos de servigcos terceirizados
(contabilidade);

e respostas rapidas as novas exigéncias fiscais e de érgdos
regulatérios.

» mais competitividade paraaempresa;
«reducdo de servicos terceirizados;

«melhor e mais agilidade no atendimento aos clientes e

L . o fornecedores;
« eliminarretrabalho e informacdes erradas; N
.automatizacdo dos processos de ordem de compra e
- ter controle sobre osbens daempresae;
estoque;

« gerenciar de forma integrada todos os processos da matriz e

filial «redugdonainadimpléncia;

«aumento de produtividade;

PESQUISA DE MERCADO & ESCOLHA eotimizacdo dos processos de faturamento com a
implantacao de NF-g;
.agilidade na tomada de decisGes com resultados
apresentadosinstantaneamente;
« geragao automatica dos pedidos de venda e compra;
«emissao de relatorios diversos;
« eliminagdo de horas extras;
« eliminagdo de erros e informagdes duplicadas;
“Os sistemas concorrentes ndo possuiam os relatorios que « controle das notas fiscais emitidas na matriz efilial e;
precisadvamos, a interface ndo era simples, nem a « controle de todos os processos administrativos da empresa.
importagdo das informagdes.”
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SISTEMAS

—————
Essencial para sua empresa

Tornou-se necessario encontrar no mercado uma tecnologia
que pudesse atender as necessidades da Europel e, também,
suas condig¢Bes financeiras. Alguns sistemas foram avaliados,
destacando-se o ERP Radar Empresarial da WK Sistemas.
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