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DISTRIBUIDORA DE CARTOES TELEFONICOS
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A Akira Distribuidora de Cartdes Telefonicos, com sede em Aparecida de Goidnia/GO,
operacom avenda de cartdes telefonicos fisicos e virtuais para telefonia celular.

O alto volume das vendas diarias associado a falta de um sistema que integrasse as

CASO DE SUCESSO

informac0es entre todos os departamentos da empresa as vendas on-line fez a Akira
procurar por uma solugdo que atendesse suas necessidades de automacdo e integracao.

PROJETO ERP RADAR EMPRESARIAL

B ANTES DO ERP RADAR EMPRESARIAL

Anterior a implantacdo do sistema escolhido, todos os
processos eram feitos manualmente: lancamentos contdbeis,
fiscais, financeiros, estoque, etc. A redigitacdo de documentos
causava um enorme retrabalho, facilitando a incidéncia de
erros e diminuindo o tempo de resposta, além de nao permitir
consolidarasinformagdes a qualquer momento.
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“Ndo havia mais condigbes de se fazer tudo manualmente,
por isso sentimos a necessidade de um sistema que
recebesse do portal as informagdes automaticamente e
gerasse a integragGo entre os modulos em todos os
departamentos da empresa.”

S Sr. Silvio Sousa | Diretor Financeiro da Akira

B ESCOLHA DO ERP RADAR EMPRESARIAL

A Akira ja possuia um sistema implantado, mas com diversas
deficiéncias de integracdo. Durante aproximadamente 6
meses a empresa avaliou alguns sistemas. A facilidade da
interface do ERP Radar Empresarial envolvendo os processos
de integracdo com outros sistemas, isto é, importacdes e
exportagGes de todos os cadastros e movimentos, foi decisiva
nesta escolha. Assim, a necessidade de um sistema que
atendesse as demandas de integragao e flexibilidade, fez com
que a Akira optasse pelo ERP Radar Empresarial.

H IMPLANTACAO DA SOLUCAO

Durante a implantagdo, desafios foram surgindo e sendo
superados. As integracdes entre o portal e o ERP Radar
Empresarial, bem como as informagGes processadas (titulos
recebidos, a receber, baixados, pendentes e integracGes
bancarias) foram sendo tratadas ao longo da implantagdo e
hoje estdo 100% integradas.

“Com o ERP Radar Empresarial todas as informagdes
passaram a estar integradas ao portal. O sistema recebe os
pedidos automaticamente gerando as notas fiscais e
demais integragées com a contabilidade, escrita fiscal,
estoque e financeiro, sem qualquer necessidade da
intervengdo humana e redigitagdo de documentos.”
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B ERP RADAR EMPRESARIAL NA AKIRA

Atualmente, aintegracdo de todas as informacgGes permite que
cerca de 6 departamentos e 10 pessoas trabalhem de forma
simultanea. O processo de faturamento emite um total de
3.000 NFs/dia via integracdo dos pedidos do portal, e o
financeiro estd on-line com as cobrangas bancarias, além das
integragbes entre todos os mddulos de todos os
departamentos. O controle total das vendas efetuadas pelos
pontos de vendas, e do estoque dos produtos fisicos e virtuais,
é instantaneo, o que agiliza a validacdo dos saldos existentes
no portal da operadora, identificando possiveis falhas de
informacgdes de valores ou quantidades.

“O ERP Radar Empresarial permitiu maior controle e
eficdcia na cobranca, onde apds importacdo das baixas do
Radar, o portal bloqueia automaticamente o PDV.
Realmente o ERP Radar Empresarial é uma ferramenta
indispensdvel na gestdo das contas a receber e das contas
apagardaempresa.”

B RETORNO SOBRE O INVESTIMENTO

Logo apds os 3 primeiros meses de implantagdo os resultados
jad comegaram a aparecer e, conforme a Diretoria Financeira da
empresa, 6 meses foi o tempo necessario para obtengdo do
retorno sobre o investimento.

“Otimos resultados foram alcangados com a implantagédo
do ERP Radar Empresarial. Maior controle administrativo e
maximizacdo de resultados, satisfagdo em todos os
departamentos envolvidos e automatizagdo dos processos
permitindo que, atualmente, seja feita apenas a
conferéncia dos dados integrados do portal, sdo alguns dos
beneficios.”

ERP RADAR EMPRESARIAL na AKIRA
Integracao total com o portal da empresa.
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